
 УТВЕРЖДАЮ 

Заведующий  

МБДОУ «Детский сад №15» 

                                        Е.А. Никулина 

                                                ___________________ 

                                                                                                                      (подпись) 

                                                15 октября 2021 года 
 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад №15 комбинированного вида» 

 

на 2021 - 2022 год 

 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

      

II. Комфортность условий предоставления услуг 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами); 

В случае комплектования групп 

компенсирующей направленности для  

воспитанников со сложным дефектом и 

 Заведующий 

МБДОУ 

 2021-2022 

год. 



Выделенные стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

Адаптированные лифты (для 

многоэтажных учреждений), 

поручни или расширенные 

дверные проемы; 

Сменные кресла-коляски; 

Специальное оборудованные 

санитарно-гигиенические 

помещения; 

нарушением опорно-двигательного 

аппарата в ДОУ будут установлены 

пандусы, Оборудованы входные группы 

пандусами (подъемными платформами), 

адаптированные лифты (для многоэтажных 

учреждений), поручни или расширенные 

дверные проемы, приобретены сменные 

кресла-коляски адаптировано специальное 

санитарно-гигиеническое помещение. 

 

Выделение места для стоянки 

автотранспортного средства инвалидов. 

стоянки для автотранспортных средств 

инвалидов; 

 

2022 год Зам.зав. по 

АХЧ Моцный 

Д.А. 

Место 

выделено для 

автостоянки  

 Август 

2020 год 

Дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации (аудио 

информаторы, видео 

информаторы, приборы для 

усиления звука, бегущие строки 

и т. п.); 

Дублирование надписей, знаков 

и иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

Возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

Помощь, оказываемая 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещении организации. 

В случае выявления потребности услуги для 

детей с нарушением слуха, зрения, ТОУ 

будет организовано взаимодействие со 

службой социальной поддержки населения 

или с общественными организациями 

По 

фактическому 

запросу 

Зам.зав. по 

АХЧ Моцный 

Д.А. 

 

___________ __________ 

Инструктирование сотрудников ДОУ о 

передвижении маломобильных граждан по 

территории образовательного учреждения 

По потребности Зам.зав. по 

АХЧ Моцный 

Д.А. 

 

Назначен 

ответственны

й за 

инструктиров

ание 

Октябрь 

2021года 



IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 
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